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КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

	17.06.2020
	м. Кривий Ріг
	№ 320


⌐                                                         
Про внесення змін до рішень виконкому міської ради з       питань надання публічних, у   тому числі адміністративних, послуг у м. Кривому Розі
З метою забезпечення клієнтоорієнтованості послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза», удосконалення моделей комплексних послуг за життєвими ситуаціями; ураховуючи рішення виконкому міської ради від 19.02.2020 №104 «Про внесення змін до рішення виконкому міської ради від 12.12.2018 №575 «Про затвердження Регламенту виконавчого комітету Криворізької міської ради в новій редакції»; керуючись Законами України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:

1. Унести до рішень виконкому міської ради від:


1.1 14.12.2016 №497 «Про спрощення процедур надання адміністратив-них, інших публічних послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах», зі змінами, 12.04.2017 №154 «Про нові аспекти надання адміністративних, інших публічних послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах», зі змінами, 13.09.2017 №390 «Про впорядкування процесу надання адміністративних послуг органами місцевого самоврядування», зі змінами, 13.12.2017 №523 «Про забезпечення виконання вимог чинного законодавства у сфері надання адміністративних, інших публічних послуг», зі змінами, 14.02.2018 №58 «Про реалізацію ефектив-них механізмів надання адміністративних, соціальних та інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування Кривого Рогу», зі змінами, 14.03.2018 №122 «Про реформування адміністративних, інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування м. Кривого Рогу», зі змінами, 11.04.2018 №178 «Про надання адміністративних, інших публічних послуг мешканцям м. Кривого Рогу», зі змінами, 08.08.2018 №362 «Про реалізацію завдань з реформування адміністративних, інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування м. Кривого Рогу», зі змінами, 13.02.2019 №78 «Про затвердження в новій редакції інформаційних і технологічних карток публічних послуг, що надаються представниками управління розвитку підприємництва, департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради через Центр адміністративних послуг «Віза», 13.02.2019 №104 «Про затвердження інформаційних і технологічних карток адміністративних та інших публічних послуг, що надаються відділом з питань державного архітектурно-будівельного контролю виконкому Криворізької міської ради через Центр адміністративних послуг «Віза», у новій редакції», зі змінами, 17.07.2019 №361 «Про внесення змін до рішень виконкому міської ради від 14.02.2018 №58 «Про реалізацію ефективних механізмів надання адміністративних, соціальних та інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування Кривого Рогу», 08.08.2018 №362 «Про реалізацію завдань з реформування адміністративних, інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування м. Кривого Рогу», зі змінами, 18.09.2019 №424 «Про внесення змін до рішень виконкому міської ради з питань регламентування роботи Центру адміністративних послуг «Віза», зі змінами, такі зміни: у пункті 2 інформаційних карток адміністративних, інших публічних послуг, що надаються суб’єктами надання адміністративних послуг через Центр адміністративних послуг «Віза», викласти в новій редакції інформацію щодо режиму роботи Центру та його територіальних підрозділів:


«1. Центр працює:


– головний офіс у понеділок, середу, п’ятницю з 8.30 до 17.00 години; вівторок, четвер з 8.30 до 20.00 години, без перерви; 4-та субота місяця – з  08.30 до 17.00 години, перерва 12.30–13.00;
· територіальні підрозділи – з понеділка до п’ятниці з 8.30 до 17.00, перерва з 12.30 до 13.00.

2. Прийом та видача документів для надання адміністративних послуг здійснюються:

-у головному офісі Центру з 9.00 до 16.00 години (вівторок, четвер – до 20.00 години), без перерви, 4-та субота місяця – з 9.00 до 16.00 години, перерва 12.30–13.00;

- у територіальних підрозділах – з понеділка до п’ятниці з 9.00 до 16.00 години, перерва з 12.30 до 13.00.»;

1.2 14.12.2016 №497 «Про спрощення процедур надання адміністратив-них, інших публічних послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах», зі змінами, такі зміни: викласти в новій редакції:

1.2.1 додатки 3, 4, 9–12 (додатки 1–6);

1.2.2 пункт 3 додатків 5, 13, 15:

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт центру 
	Тел.: 0-800-500-459;

viza@kr.gov.ua;

http://viza.kr.gov.ua


1.3. 08.02.2017 №37 «Про надання послуг одним пакетом за «життєвими ситуаціями» Центром адміністративних послуг «Віза» та його територіальними підрозділами», зі змінами, такі зміни: викласти в новій редакції додаток (додаток 7);

1.4 13.09.2017 №390 «Про впорядкування процесу надання адміністратив-них послуг органами місцевого самоврядування», зі змінами, такі зміни: викласти в новій редакції додатки 1, 2, 4, 5 (додатки 8–11);

1.5 13.12.2017 №523 «Про забезпечення виконання вимог чинного законо-давства у сфері надання адміністративних, інших публічних послуг», зі змінами, такі зміни: викласти в новій редакції інформаційні та технологічні картки адміністративних послуг, що надаються через Центр адміністративних послуг «Віза» «одним пакетом» за життєвими ситуаціями «Оформлення документів спадкоємця», «Зміна місця проживання» (додатки 12–15);

1.6 14.03.2018 №122 «Про реформування адміністративних, інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування м. Кривого Рогу», зі змінами, такі зміни:

1.6.1 викласти в новій редакції інформаційну та технологічну картки №3 публічної послуги, що надається через Центр адміністративних послуг «Віза» департаментом розвитку інфраструктури міста виконкому Криворізької міської ради (додаток 16);

1.6.2 доповнити інформаційну та технологічну картки адміністративної послуги №11, що надається через Центр адміністративних послуг «Віза» департаментом регулювання містобудівної діяльності та земельних відносин виконкому Криворізької міської ради приміткою «Картка діє також при наданні послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Оформлення документів спадкоємця»;

1.6.3 вивести зі складу експертної комісії з реформування системи надання адміністративних, інших публічних послуг органами місцевого самоврядування м. Кривого Рогу Волошиненка С.М.;

1.7 08.08.2018 №362 «Про реалізацію завдань з реформування адміністра-тивних, інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування               м. Кривого Рогу», зі змінами, 18.09.2019 №424 «Про внесення змін до рішень виконкому міської ради з питань регламентування роботи Центру адміністративних послуг «Віза», зі змінами, такі зміни:

1.7.1 доповнити приміткою інформаційні та технологічні картки адміністративних послуг, що надаються через Центр адміністративних послуг «Віза» департаментом адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради:

1.7.1.1 «Надання інформації з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно при наданні послуги «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Новий суб’єкт – новий об’єкт» у такій редакції: «Картка діє також при наданні послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Втрата документів»;

1.7.1.2 «Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку» у такій редакції: «Картка діє також при наданні послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Втрата документів»;

1.7.2 викласти в новій редакції пункт 11.3 інформаційної картки адміністративної послуги «Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку»:

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	Відповідно до реквізитів, чинних на час надання адміністративної послуги




1.8 13.11.2018 №486 «Про реформу адміністративних, інших публічних послуг в м. Кривому Розі», зі змінами, такі зміни: доповнити пункт 1 Складу Центру адміністративних послуг «Віза» у графі «Час прийому замовників послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза» фразою: «4-та субота місяця, 9.00-16.00, перерва 12.30–13.00.»;


1.9 17.07.2019 №361 «Про внесення змін до рішень виконкому міської ради від 14.02.2018 №58 «Про реалізацію ефективних механізмів надання адміністративних, соціальних та інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування Кривого Рогу», 08.08.2018 №362 «Про реалізацію завдань з реформування адміністративних, інших публічних послуг у органах місцевого самоврядування м. Кривого Рогу» зі змінами, такі зміни:
1.9.1 доповнити примітки інформаційної та технологічної картки №25 реченням «Картка діє також при наданні послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією “Зміна імені”, “Зміна місця проживання”.»;

1.9.2 доповнити інформаційну та технологічну картки №26 примітками в такій редакції: «Картка діє також при наданні послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Втрата близької людини» у частині державної реєстрації припинення підприємницької діяльності фізичної особи-підприємця у зв’язку з її смертю, визнанням її безвісно відсутньою або оголошенням померлою.».

2. Запровадити в пілотному режимі алгоритм надання адміністративних, інших публічних послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Переведення садового будинку у житловий» через Центр адміністративних послуг «Віза» (додаток 17).

3. Затвердити:

3.1 інформаційні та технологічні картки адміністративних послуг, що надаються при наданні послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією «Втрата близької людини» через Центр адміністративних послуг «Віза»:

3.1.1 відділами реєстрації місця проживання громадян виконкомів районних у місті рад;

3.1.2 управліннями праці та соціального захисту населення виконкомів районних у місті рад (додаються);
3.2 інформаційну та технологічну картки адміністративної послуги «Обробка та передача в автоматизованому режимі виконавцям/виробникам житлово-комунальних послуг інформації про зняття з реєстрації місця проживання особи з метою припинення нарахувань (крім Акціонерного товариства “ДТЕК Дніпровські електромережі”)», що надається Товариством з обмеженою відповідальністю «НОВА-КОМ» через Центр адміністративних послуг «Віза» (додається);

3.3 інформаційну та технологічну картки адміністративної послуги «Видача витягу з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань», що надається департаментом адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради через Центр адміністративних послуг «Віза» (додається).

4. Рекомендувати відділу у Криворізькому районі Головного управління Держгеокадастру у Дніпропетровській області, Полку патрульної поліції в місті Кривий Ріг Управління патрульної поліції в Дніпропетровській області Департаменту патрульної поліції України, Криворізькому міському управлінню Головного управління Державної служби з надзвичайних ситуацій України в Дніпропетровській області, Південно-Східному міжрегіональному управлінню Міністерства юстиції (м. Дніпро), Головному управлінню Державної міграційної служби України в Дніпропетровській області (Гончар Д.П., Нікіфоров О.О., Сутула І.М., Легостаєв І.М., Куляба С.Б.) узяти до уваги інформацію щодо режиму роботи Центру та його територіальних підрозділів при оновленні й актуалізації інформаційних карток адміністративних, інших публічних послуг, що надаються ними через Центр адміністративних послуг «Віза».

5. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови відповідно до розподілу обов’язків.

Міський голова 
Юрій Вілкул
_961228874.unknown

